
 ت به زبان ساده راخودآموز صاد

 

 

 آکادمی صادرات دکتر محمود قیم اشرفی

 09057089339: پشتیبانشماره 

   https://qayem.irوبسایت:  

  https://ble.ir/export_academyبله: 

 https://www.instagram.com/mahmoud.ashrafi اینستاگرام: 

 

صادرات  آموزش  خودآموز  انتخاب    ،در  مرحله  از  میتوانید  شما 

را بیاموزید و   صادرات محصول و مشتری یابی تا درآمد دلاری با  

بگیرید. فصل های    همچنین فرآیندهای صادرات را از صفر تا صد یاد

صفحه در  ترتیب  به  آموزش  صادرات   این  آموزش  سایت   کتاب 

منتشر شده    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راآکادمی صاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری    5ای  است.  این آموزش را بر

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن
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 در صادرات  یسیاصول قرارداد نو  هجدهمفصل 

با بهتر  ی حت  ، یهر معامله صادرات   در نبود    ت یمیتفاهم و صم  ن یاگر مذاکرات  باشد،  قرارداد    ک یانجام شده 

طرف   یخاطر بدجنسندرت به به   یامروز، اختلافات تجار  یایدن  در  تمام زحمات را بر باد دهد.  تواند ی م  یاحرفه 

استفاده نادرست از    ایمهم،    اتیمشکل در ابهام قرارداد، سکوت درباره جزئ   یشهی اوقات، ر  شتر یمقابل است؛ ب

 پرداخت است.  یها، اسناد حمل و روش Incotermsمثل  یااصطلاحات حرفه 

ب  در واردات،  و  )قراردا  ۲۰۰از    شیحوزه صادرات  دارد  قرارداد وجود  نمانوع  ب   ،ی ندگید    مه، یقرارداد حمل، 

توز بن  نیترج رای  اما  ،( و...  ونچر نت یجو  ع، ی خدمات،  ب آن   نیتری ادیو  قرارداد  فروش کالا    د یخر  یالمللنیها،  و 

(International Sale and Purchase Contract   .است ) 

نو  ن یا  در با تک  یسیفصل، اصول قرارداد  ب   کی بر    ه یرا    یکالا بررس   یالمللنی نمونه قرارداد استاندارد فروش 

بخش دانلودها )فوتر سایت( قرار    صادرات  یآکادم   تیدر سا   Word  لیصورت فابه   قراردادفایل نمونه    م؛یکنی م

معمولاً    یالمللنیب  یاست؛ در عمل، قراردادها  میو فهم مفاه  یر یادگی  ینمونه، صرفاً برا  ن یا  یترجمه فارس دارد.  

 شوند. م یدو زبانه و مبهم تنظ  د یهستند و نبا زبانیسیانگل

بند حقوق  ن یا  هدف نوشتن چند  آموزش  بند    م ینشان ده  میخواهی م   بلکه ،  ستین  ی فصل، فقط  چگونه هر 

مهم است که سود،    اریبس  ی و بازرگان  ی نکات تجار  ی و هم حاو  دارد   یو شکل  ی اصل حقوق  ک یهم    قرارداد 

 .کند ی م  نییرا تع ی و دوام رابطه تجار سکیر
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 ی المللن یقرارداد فروش ب  کیساختار استاندارد   

  ۱۳  ی دارا  شروع میشود و سپس   داریمشخصات فروشنده و خربا    ، این فصل است  یکه مبنا   ی قرارداد  نمونه 

 پذیرد: و با امضا پایان می  ( استArticleماده )

Seller/Buyer Identity    (داریمشخصات فروشنده و خر) 

Article 1 - Product )محصول(      

Article 2 - Delivery (   لی )تحو   

Article 3 - Price (   متی)ق   

Article 4 - Payment Conditions پرداخت(    ط ی)شرا   

Article 5 - International Transportation (   یالمللنیونقل ب )حمل    

Article 6 - Shipment Documents )اسناد محموله(      

Article 7 - Inspection and Testing و آزمون(    ی )بازرس    

Article 8 - Non-Conformity ( هات یو مسئول سک یر ،یبند بسته )  

Article 9 – Responsibility for Delay ( ر یتأخ ت یمسئول)     

Article 10 - Governing Law (  قانون حاکم )    

Article 11  – Dispute Settlement  )حل اختلاف( 

Article 12 – Miscellaneous )شرایط متفرقه(     

Article 13- Contract Documents )اسناد قرارداد(     

Signature )امضا(      
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Page | 3 شما    .میکنی م  یبررس   ی و بازرگان  یو هم از منظر تجار   یس یها را هم از منظر قراردادنوبخش   نیترادامه، مهم  در

بخش را به زبان انگلیسی و فارسی از سایت آکادمی صادرات دانلود کنید و متناسب   ۱۳میتوانید متن کامل این  

به علم و شناخت شما برای    به قرارداد خودتان شخصی سازی کنید. در اینجا تنها نکاتی را آورده شده است که 

 نوشتن یک قرارداد صادرات کمک میکند. 

 قرارداد:  نیطرف تی هو

بخش ظاهراً ساده است،    نیباشند. ا  ییو قابل شناسا قیقرارداد کاملاً روشن، دق نیطرف  د یبا  ز،یاز هر چ  شیپ

اگر نام  .  د یسیبنو  حیصح  د،یترجمه نکن را    نام شرکت  .شودی م  ی از مشکلات حقوق  ی اریاما در عمل منشأ بس

شده را به صورت  همان نام ثبت د یبا. د یسی« بنوFuture Tradeدر قرارداد »  د یشرکت »تجارت فردا« است، نبا

دادگاه    ار یمهم است؛ چون مع  ار یبس  ینکته ساده، از نظر حقوق   نی. اTejarat Farda Co  :د یسیبنو  نیحروف لات

 آن.   یاست، نه ترجمه ادب یواقع  یشدهنام ثبت  ،یداور  ای

 :  یحقوق تینوع شخص 

  و ...  «یمحدود«، »تضامن   تیعام«، »با مسئول  یخاص«، »سهام  یمانند »سهام  یحقوق   ت یانواع شخص  رانیا  در

 :میشوی رو م روبه  ریز  یهامانند نمونه  یبا اصطلاحات المللن ی. در سطح بمداری

- LLC – Limited Liability Company   -  محدود  تیمسئول شرکت با 

- Sole Proprietorship –  ینامحدود شخص تیمسئول نفره؛ک ی وکارکسب    

- Partnership  – نفره چند   مشارکت : 

   - General Partnership  – کامل دارند.     تمسئولی شرکا همه 

   - Limited Partnership  – است.  شانه یشرکا محدود به سرما ت مسئولی 
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ها و ضمانت  ها،ت یمسئول  ی رو  یحقوق  ت یذکر شود؛ چون نوع شخص  قاًینوع شرکت دق   د یمتن قرارداد با  در

 . گذاردیحکم اثر م  ی نحوه اجرا یحت

 : لی بند محصول و تحو

  ، ینوع کالا، مشخصات فن)محصول(    Productدر    اختصاص دارد.  Deliveryو    Productماده اول قرارداد به    دو

برند، گر را    د یاستانداردها، مدل،   ... مو  احتمال کامل   اتیهر چه جزئ.  میکنی مشخص  باشد،  و مستندتر  تر 

 .شودی نه؟« کمتر م ایمورد نظر بوده  یهمان کالا ن یاختلاف بر سر »ا

  Incotermsبا قواعد    ل یتر از همه، ارتباط تحوو مهم  لیزمان تحو  ل،یتحو  قیمحل دق  (لی)تحو  Deliveryدر  

  سک یر  د یکنی م  نییکه تع   ییجا  .است  نکوترمز یماده در عمل قلب ارتباط قرارداد شما با ا  نیا  .شودی مشخص م

تا کجا با فروشنده    یگمرک  فاتی و تشر  مهیحمل، ب  نهیهزو    شودی منتقل م   داریاز فروشنده به خر  یااز چه نقطه 

 Incoterms  مثل:   د،یسیرا بنو  Incotermsحتماً سال نسخه    د یرداد بادر متن قرا  .دار یاست و از کجا به عهده خر

بدون ذکر سال، در صورت اختلاف، ممکن است بحث شود که منظور    CIF  ای  FOB  د یسیفقط بنو  اگر  2020

  نکوترمز، یهر قاعده ا درهمچنین  نسخه منتشرشده خواهد بود.  ن یرجوع به آخر ، ی فعل ه یرو .کدام نسخه است

 . مثال:د یسیبنو  قیرا دق  لینقطه تحو د یبا

- FOB Bandar Abbas Port, Iran – Incoterms 2020    

- CFR Hamburg Port, Germany – Incoterms 2020    

- CPT Istanbul, Turkey – Incoterms 2020    

  شود ی منتقل م  داریاز فروشنده به خر  سکیکه ر  یانقطه ،  دو نقطه مهم وجود دارد  CPT / CIP  ر ینظ  یقواعد   در

 )مقصد(.   شودی فروشنده تمام م  یبرا هانه یکه هز یانقطه و  )مبدأ(
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محل    اینام شهر، آدرس انبار،    مثلاًتا حد ممکن شفاف باشد؛    ق، یمقصد دق  د یبا  D (DAP, DPU, DDP)گروه    در

 مشخص شود.  ه یتخل

ها ده   تواند ی م  لیجمله مبهم در تحو  کیهستند.    یات یح  یبلکه نکات تجار  ستند؛ی ن  یفقط الزامات حقوق  هانیا

 کند.  جادیا سکی و ر نه یهزار دلار اختلاف هز

 (:  Price) متیبند ق

قرارداد    یهابخش   نیتر ی از فن  یکیاما در واقع    شود،ی در نگاه اول فقط عدد و ارز نوشته م  مت،یماده ق  در

 موجود است.  ( Fixed Price vs Cost-Based) نه ی بر هز ی مبتن ایثابت  مت یق ی اصل کرد یرو  دو است.

۱ .Fixed Price مثال ثابت( متی)ق« :Unit Price: 300 USD per metric ton»  را اعلام   متیق کیفروشنده

 .شودی و همان در قرارداد ثبت م کند ی م

۲  .Based Agreement (Cost Plus)-Cost  (علاوه(به   نه ی)هز  نهیبر هز  ی توافق مبتن )  روش، فروشنده    نیدر ا

  به صورت:   یینها  متیق   .کند می   شفاف   را (  و ...سربار    نه یهز  ه، ی حمل اول  د، یخود )مواد، تول  یهانه یساختار هز

Price=Cost+Profit Margin ًمثلا« :Cost + 3%   » 

( حرکت  های تیکامود  ژه یوحساس )به   یها و کالاهااز پروژه  ی اریدر بس  نه یبر هز  یمبتن   ی به سمت قراردادها  ایدن

و    شودی برقرار م  داریفروشنده و خر   انیم  یترتعادل منصفانه ،  کند ی م  جادیا  شتریب  تیشفاف  رایکرده است، ز

  ک یاست، نه صرفاً    کی استراتژ  یتجار   م یتصم  کیانتخاب،    ن یا  بهتر است.  یبا نوسانات جهان  ق یامکان تطب

  ه ی توص  ر یاستاندارد ز  زبان، یسیانگل  ی قراردادها  در   کل   متیواحد، ارز و ق   متینگارش ق  برای  .یعبارت حقوق 

 :شودی م
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Unit Price :)قیمت واحد( 

    Unit Price: 300.00 USD در جدول: 

 Three Hundred United States Dollars (300.00 USD)  در متن: 

Total Price کل(:     متی)ق 

 Total Price=Quantity×Unit Priceبر اساس فرمول:   

    USD ۳۰۰,۰۰۰.۰۰:  گرددی و دو رقم اعشار حتماً درج م  شوند یجدا م  یرقماعداد با کاما سه 

  ی ادعا  ا ی  یعمد   یدستکار  سک یکاهش ر  ی اند و هم برااز سوءتفاهم مهم   ی ریجلوگ  ی استانداردها هم برا  نیا

 اشتباه در عدد.

اند )مثل  وابسته   هی مواد اول  یجهان  مت یکه به ق  ییقراردادها   در   : (Revision Formula)  متیق  ینیفرمول بازب

 Revisionموارد از بند    نیا  در  ثابت و بدون انعطاف باشد.  تواند ی نم  متی(، قهایتی کامود  ریمس، طلا، نقره و سا

Formula  فلان    یو شاخص جهان  هی پا  متیمرکب از ق  ی بر اساس فرمول  یینها  متیمثلاً: ق  شود؛ی استفاده م

 ی جهان متی: شاخص قM  ه،یپا متی: قP0 در آن: که P=P0×f(M)  :یمفهوم صورتبه  .شودی م  نیی( تعMکالا )

  ه یپا  متینسبت به ق  مس  روز  مت ی)مثلاً: ق  شود ی م  ف یکه در قرارداد تعر  ی : تابعf  (، LME Copper Price)مثلاً  

 (. بیضربدر ضر

در دوره   ا ی، کند  نیسنگ  ان یمتحمل ز هامت یق د یشد  شیفروشنده را در دوره افزا تواند ی م  ی فرمول ن یچن نبود 

بها  دار یخر  ها،مت یکاهش ق با پرداخت  بازب  پس   مواجه سازد.   رمنصفانه یغ  ی را  از    ی کی  مت« یق  ی نی»فرمول 

 کالامحور است.  یدر قراردادها ی سیاصول مهم قراردادنو
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 : (Service Price & Currency Conversionارز )  لیخدمات و تبد  یبندها

  وجود دارد.   ز یمشاوره ن  ای  یاندازمانند نصب، آموزش، راه   ی از قراردادها، علاوه بر فروش کالا، خدمات  ی اریبس  در

و    ( و ...    Per Person, Per Working Day, Per Training Sessionشود ) واحد خدمات مشخص    د یبا  نجایدر ا

از ارز    ر یغ  ی گریپرداخت با ارز د  ی ممکن است برا  گر، ید ی سو  از   نرخ هر واحد در ارز مورد توافق نوشته شود.

(  Exchange Rate Sourceارز )  لیلازم است در قرارداد مرجع نرخ تبد   حالت  نی. در اد یقرارداد توافق کن  یاصل

  ینکته   ک یکار    نیا  مشخص.  یبانک/صراف  ک ی  ایو    یالمللن یمعتبر نرخ ارز ب  تیساوب   کی  مثلاً ،  مشخص شود

 . شودی نقطه آغاز م ن یاز هم قاًی دق  ،یواقع  یدر قراردادها ی جد  اریبلکه اختلافات بس ، ستین یصرفاً حقوق

 (:Payment Conditionsپرداخت ) طیشرا 

 :کند ی را روشن م ی« حداقل دو بعُد اساس Payment Conditions»  ماده

۱ .Time of Payment  – پرداخت زمان    

- Advance Payment at Time of Order Submission  در زمان ثبت سفارش(    پرداختش ی)پ 

- Payment After Production, Before Shipment  از ارسال(    شیپ د، ی)پرداخت پس از تول 

- Payment On Delivery  ( لی)پرداخت هنگام تحو 

.  وجود دارد  Progressive Payment (Progress Payment) پرداخت مرحله ای   به نام ی مهم ی الگو نیهمچن

 : مثلاً شود؛ی کار انجام م شرفتیها بر اساس پپرداخت  که در آن 

    ،یطراح د تأیی زمان  در  ۱۰٪ -   

    د،تولی  ٪ ۵۰ لتکمی  از بعد  ۳۰٪ -   

 ارسال،    برای شدن آماده   از بعد  ۳۰٪ -   
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 .ییو قبول نها ل تحوی  از پس ۳۰٪ -   

  ز یرا ن  داریخر  سکیو ر  کند ی کمک م  دکننده یدر گردش تول  ه یسرما  نیبه تأم  یلحاظ تجارسازوکار به   نیا

 .کند ی م تیریمد 

۲ .Instrument of Payment  – پرداخت  روش  و  ابزار 

- Advance Payment (   پرداختشی )پ 

- T/T  (Telegraphic Transfer  –  بانکی حواله   ) 

- Documentary Collection  ()وصول اسنادی/ برات   

- Letter of Credit (L/C)   )اعتبار اسنادی( 

قرارداد روشن    در   آزاد شدن پرداخت  ی برا  از یو اسناد مورد ن  زمان انجام   درصد هر روش،  د یدر هر حالت، با

 شود.

 (:  Shipment Documentsبند اسناد محموله ) 

  دار یآن به خر  یدر ازا   ایهمراه محموله    د یبا  یچه اسناد  م یکنی « مشخص مShipment Documentsماده »  در

 است: ی معمولاً حداقل دو سند ضرور نکوترمز، یاساس قواعد ا بر  ارائه شود. 

۱ .Invoice (   ی)فاکتور تجار 

۲ .Transport Document / Receipt  حمل(    د یرس  ای)بارنامه 

 :شودی هم اضافه م یگر یاسناد د ن،یبسته به نوع کالا، کشورها و توافق طرف اما

- Bill of Lading (B/L)  – ییادری  بارنامه    
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- Clean Bill of Lading  – ینقص ظاهر د یبدون ق ز،تمی  بارنامه   . 

- CMR  – یالمللنیب ایجاده  حمل    

- CIM  – یل ری حمل    

- AWB (Air Waybill)  – هوایی  بارنامه    

- SWB (Sea Waybill)  – یی ایسند حمل در نوعی    

- Certificate of Origin  –  مبدأ     گواهی 

- Insurance Policy  – نامهمه بی    

- Inspection Certificate  –  یبازرس  گواهی    

- Test Reports –   شیآزمون و آزما هایگزارش    

 و ...  استاندارد   نه،یقرنط ،یبهداشت یهای گواه ریسا -

 شود:  نییتع ی روشنبه  د یمتن قرارداد با در

 ارائه شوند؛    د یکدام اسناد الزاماً با -

 شخص ثالث(؛    دار، ی)فروشنده، خر ستیهر سند ک هی مسئول ته -

 بارنامه(.   خیروز پس از تار X: ظرف  مثلاًاسناد چه موقع است )  لیزمان تحو -

باعث عدم    تواند ی ابهام، م   نیترکوچک   کند؛ی م  جادیا  ن یاست که در عمل اختلافات سنگ   یاز نقاط  یک یبند    نیا

 بزرگ شود.  یها و خسارت   ریتأخ  ص،یترخ

 :(Inspection & Testingو آزمون ) یبند بازرس 

کالا را ندارند؛    یریزمان بارگ  ای  د یو فروشنده امکان حضور در محل تول  داریخر  ، یالمللن یمعاملات بدر اغلب  

شرکت    د یبند با  ن ی. در اشودی قرارداد محسوب م  یات یح  یهااز بخش   ی کیبازرسی و آزمون  بند    ل، یدل  نیبه هم
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  د، یتول  نیدر مراحل مختلف مانند ح  ی انجام بازرس   ان(، زمThird Party Inspection Agencyمستقل )   یبازرس 

مشخص شود. علاوه بر آن،    یبازرس   قیمحل دق  نی در مقصد، و همچن  ایدر بندر خروج    ،یبند از بسته   شیپ

  ن یاز ا  ی گرید بخش  بر عهده کدام طرف خواهد بود.   ی بازرس   یهانه یگردد هز  نیی طور روشن تع لازم است به 

با )  د یبند  انطباق  عدم  با  مواجهه  سازوکار  اختصاص  Non-Conformityبه  ا  ابد؛ی(  در صورت    نکهیاز جمله 

توسط فروشنده،    ینیگز یجا  ای  ریتعم  دار،یخر  یاست: حق رد کالا از سو  ریپذ امکان  یکالا چه اقدامات  رتیمغا

تر،  بند شفاف   نیا  هرچه  .  یگزارش بازرس   ریبه اختلاف در تفس  یدگینحوه رس   ای  مت،یدر ق  فی تخف  یاعطا

مراتب  به   نیطرف  انیم  ی مناقشات حقوق  یریگشود، احتمال بروز اختلاف و شکل  م یو بدون ابهام تنظ  ترق یدق

 . افتیکاهش خواهد 

 قانون حاکم، حل اختلاف و امضا

  ی گاه  اد، یز  ت یکه با وجود اهم  ردیگی قرار م   یمعمولاً چند بند اساس   یالمللنی هر قرارداد ب  یانیدر بخش پا

 :رند یگی قرار م   یتوجهمورد کم 

  ن یکه قرارداد بر اساس قوان  شودی بند مشخص م  نی( است. در ا Governing Lawبند »قانون حاکم« )   نخست،

مفاد    ریبر نحوه تفس  تواند ی م  رایدارد، ز  ی ادیز  تیو اجرا خواهد شد. انتخاب قانون حاکم اهم  ر یکدام کشور تفس

حت  و  »حل  دوم،   بگذارد.  ر یتأث  ن یطرف  ان یم  یاحتمال  ی دعاو  جه ینت   یقرارداد  اختلافات«  بند  وفصل 

(Settlement of Disputesاست. در ا )از چه    ی دگیروشن شود که در صورت بروز اختلاف، رس   د یقسمت با  نی

(. در صورت  Arbitration)  ی داور  ق یاز طر  ا ی(  Court)  یی قضا  یهادادگاه   قیانجام خواهد شد؛ از طر  ی قیطر

  ز ین  ی داور  ند یقواعد حاکم بر فرآ  ن ی، و همچنLCIA  ای  ICC  ،SIACمانند    ،یلازم است مرکز داور   ،یانتخاب داور 

 داوری توسط اتاق بازرگانی را من پیشنهاد میکنم. مشخص شود. 
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بخش نام و سمت    نی( است. در اSignature & Contract Documentsبند »امضا و مستندات قرارداد« )  سوم،

  ن ی( و همچنAnnexes / Appendicesقرارداد )   یهاوستیها، فهرست ضمائم و پافراد امضاکننده، مهر شرکت 

  ی حقوق  ی تیبندها در ظاهر ماه  نیا  اگرچه   .شودی م  نیی قرارداد تع  ی کیو الکترون  یاغذ ک  یهانحوه اعتبار نسخه 

  ی روشنکه در آن قانون حاکم و سازوکار حل اختلاف به   ی قرارداد  را یاند؛ زمهم   اریبس  ز ین  یدارند، اما از نظر تجار 

 . شودی محسوب م سک یناقص و پرر ی مشخص نشده باشد، در عمل قرارداد

سند    ا یفرم    ک یآن را صرفاً    د یمذاکره است و نبا  ند ی فرآ  ی عیآنکه قرارداد در واقع ادامه طب  نخست  بندی:جمع  

 .کند ی م  دایآور پو الزام   ق یدر قرارداد شکل دق  رد،ی گی کرد. آنچه در مذاکره مورد توافق قرار م  یتلق  ی حقوق

که به ساختار و اعتبار    ی و حقوق  یسو جنبه شکل  کی دو جنبه است: از    یقرارداد دارا   کیهر بند در    نکهیا  دوم

سود، سطح    زانیبر م  ماًیکه مستق  یو اقتصاد  یجنبه تجار  گرید  یو از سو   شود،ی قرارداد مربوط م  یقانون

چند اصل    ز ین  یالمللنی فروش ب  یقراردادها  در  .گذاردی اثر م  ن یطرف  ان یم  یدوام رابطه تجار  ی و حت  سکیر

با  ن یطرف  ت یشود. هو  تیبا دقت رعا  د یبا  ی د یکل واقع   ق یصورت دقبه   د یمعامله  نام  بر اساس    ی و حقوق  ی و 

و شراشرکت و صر  د یبا  لیتحو  ط یها ذکر شود. مشخصات کالا  ا  فیتعر   حیروشن  با قواعد  و    نکوترمز یشده 

و منبع نرخ   متیق ینی ارز مورد استفاده، فرمول بازب  مت، یق  ن ییتع وه یکالا، ش   متیق  ن یهماهنگ باشد. همچن

و   یبند هم از نظر زمان  د یپرداخت با ط یشرا گر،ید  یسو  از  گردد.  انیطور شفاف در قرارداد ببه  د یارز با لیتبد 

  از یمورد ن  یهای و گواه  ی مرحله مشخص شود. اسناد حمل، بازرس به صورت مرحله هم از نظر ابزار پرداخت به 

قانون حاکم، مرجع    نیی تع  ت،ینماند. در نها  یباق  یقرارداد ابهام یشوند تا در زمان اجرا  فیتعر   قاًیدق  د یبا  زین

  در صورت بروز اختلاف خواهد داشت.   ن یطرف  فیدر روشن شدن تکل  یو ضمائم قرارداد نقش مهم  اختلاف حل  

  مت یق  یهاپرداخت و فرمول   یهااسناد حمل، روش   نکوترمز، یمانند ا  ی میتوجه داشت که مفاه  د یمجموع با  در

 .ند یآی به شمار م المللن یدر تجارت ب  سکیر تیری مد  یبرا  ییبلکه ابزارها ستند،ین ی صرفاً اصطلاحات حقوق
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