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صادرات  آموزش  خودآموز  انتخاب    ،در  مرحله  از  میتوانید  شما 

را بیاموزید و   صادرات محصول و مشتری یابی تا درآمد دلاری با  

همچنین فرآیندهای صادرات را از صفر تا صد یادبگیرید. فصل های  

سایت آکادمی    آموزش صادرات این آموزش به ترتیب در صفحه  

منتشر شده است.  این    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راصاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

 ها NTMو   ePing Alert مششفصل 

  استخراج   کشور -هر محصول  یرا برا  یگمرک   یهاتعرفه که    م یگرفت  اد یو    میکار کرد  1مکمپ   باقبل  فصل    در

  Regulatory Requirements / NTM  با بخش  و  م یخودمان را نسبت به رقبا بسنج  یاتعرفه   ت یمز  ،  مکنی

بلکه قانون و شرط ورود    ستند،ین  یعدد درصد   کی که صرفاً    یو فن   یالزامات نظارت  همان  یعنی  .شدیمآشنا  

  کنند،ی م   یتعرفه را بررس   شوند؛ی متوقف م   جانیاز صادرکنندگان هم  یاریدر عمل، بس  اما  کالا به بازار مقصدند.

  کجاست؟  مشکل .رند یگی صادرات م هب  میتصم ر،یتصو نیها بزنند و بعد بر اساس همNTMهم به   یسر د یشا

  عنوان   ریاست که ز  یزیچهمان   تر،ده یچیتر و پاند. بخش بزرگ از داستان   یها فقط بخشتعرفه   ، یواقع  یایدن  در

.  است  ر ییهر روز در حال تغ  (TBTو    SPS)  یو فن  یمقررات بهداشت  خصوص در قالبو به     2ی ارتعرفه یاقدامات غ

فصل سراغ    نیدر ا  ن،ی هم  ی برا  این تصویر به روز نیست.   اما  دهد،ی الزامات به ما م   نیاز ا  یر یتصو  مکمپ

مکمل    م یروی م  یابزار نام است  آنکه  به  س   ePing Alert  ؛  پا  ستم یکه  و  مقررات    یروزرسانبه   شیهشدار 

SPS/TBT  نظر  ریزWTO (6)شکل  است قبلفصل    کنندهلی تکم فصل، در واقع  نیا .باشد می . 

 
1 MacMap 

2Tariff Measures)‑NTM (Non  
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 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

 

 ePing. نمای کلی سایت  6شکل  

 NTM ؟ است تر و چرا از تعرفه مهم ستیچ 

 :دهد می  نشان ما به  کشور - هر محصول یرا برا  ی اصل هی سه لا مکمپکه   مید یقبل د فصل  در

1. Customs Tariffs –   ی گمرک هایتعرفه (MFNیح ی، ترج)   

2. Trade Remedies – یو حفاظت ی جبران نگ، ضددامپی اقدامات   

3. Regulatory Requirements / Total Measures (NTMs) – یارتعرفه غی  اقدامات و  الزامات 

در مورد    یاقدامات رسم  ها، NTM  . یو فن  ی / الزامات نظارت  NTM  بخش سوم است:  ی فصل، تمرکز ما رو   ن یا  در

  تواند ی و م  شودیم  نییها تعکه توسط دولت   یالزامات  ؛یجز اعمال تعرفه گمرکصادرات و واردات هستند، به 

  وروی  2+    ٪2  ای  ،٪1۵  مثلاًاست؛    عدد  تعرفه  زبان ساده:  به  تجارت اثر بگذارد.  انیمقدار و جر  مت،یق   یرو
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 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

  ی بند سموم، الزامات بسته   نوع کالا، حد مجاز  کی  تیممنوعمثل    .است  قانون/شرط  NTM  ولی  . لویهر ک  یازابه 

الزامات در    نی، هممکمپ  در.    ...وقواعد مبدأ    ه،یخاص، سهم  ی مجوزها  و  یمنی ا  یفن   یاستانداردها  بل،یو ل

م  شینما  Regulatory Requirements / Total measures (NTMs)  تب تعرفه   یبرا ،  شودی داده  کد    هر 

 . اند آن اعمال شده   ی رو یبند با چه کد دسته  ییهاNTMکه چه نوع  د ینیبی م

 NTMملموس شدن  یبرا یچند مثال واقع 

 :د یبه چند مثال توجه کن م،ی نینب ک یمفهوم تئور کی را صرفاً  NTM  کهن یا یبرا

قرار دارد ممنوع است.    یبازکه در داخل آن اسباب  یمرغورود شکلات تخم که    آمده است  کایدر قانون آمر  .1

 .اجازه ورود ندارد ی طور کلکالا به  ی عنی نیا ؛ ٪۵ ای ٪ 2۰ مییکه بگو   ستیتعرفه ن گرید نیا

اماکه    د یگوی اروپا م  .2 با پوست سبز آزاد است،  نبا  ورود پرتقال  را    وهمی  سطح  ٪2۰از    ش یب  د یرنگ سبز 

 . NTM  یاست؛ نوع ی شکل ظاهر/یفی استاندارد ک کی نیا پوشانده باشد.

اگر کالا با آن استاندارد مطابقت نداشته باشد،    .دارد  یچوب اسک  یبرا   یمشخص  یفن  یژاپن استانداردها  .3

 است.  NTMدر قالب  تجارت(  ی )موانع فن TBT کی  نیا اجازه ورود ندارد.

باشند    زنده  ها در زمان وروداند که خرچنگ شرط گذاشته،  خرچنگ  یهاگونه   یواردات برخ   یبرا  ن یدر چ  .4

است، اما    یتجار  سکی از ر  یبخش   ،یاز بار در انتظار بازرس   ی مرگ بخش.  رند یقرار بگ   یخاص  ی بازرس مورد    و

 است. یانه یقرنط /یبهداشت NTM کی هم  نیا قانون روشن است؛

  ط یشرا (،کایآمر یمرغکنند )مثل شکلات تخم   ورود را ممنوع د تواننی ها م NTMکه   دهد ی ها نشان ممثال نیا

چوب    ی پرتقال، زنده بودن خرچنگ، استاندارد فنبگذارند )مثل درصد سبز بودن    کالا  رش یپذ   ی برا  یخاص

https://qayem.ir/
https://ble.ir/export_academy
https://www.instagram.com/mahmoud.ashrafi
https://qayem.ir/%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4-%d8%b5%d8%a7%d8%af%d8%b1%d8%a7%d8%aa/
https://qayem.ir/


 ت به زبان ساده راخودآموز صاد

 

 

Page | 4 

 آکادمی صادرات دکتر محمود قیم اشرفی

 09057089339: پشتیبانشماره 

   https://qayem.irوبسایت:  

  https://ble.ir/export_academyبله: 

 https://www.instagram.com/mahmoud.ashrafi اینستاگرام: 

 

صادرات  آموزش  خودآموز  انتخاب    ،در  مرحله  از  میتوانید  شما 

را بیاموزید و   صادرات محصول و مشتری یابی تا درآمد دلاری با  

همچنین فرآیندهای صادرات را از صفر تا صد یادبگیرید. فصل های  

سایت آکادمی    آموزش صادرات این آموزش به ترتیب در صفحه  

منتشر شده است.  این    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راصاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 
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  NTM  ک یاما    باشد،  ٪ ۰ممکن است تعرفه  ن  ؛ چوهستند تر  از تعرفه مهم   ی صادرکننده گاه  ی و عملاً برا  (یاسک

 مرجوع کند.  ایکوچک، کل محموله را متوقف 

 :  MacMapها در NTM یبنددسته 

 Regulatory Requirements  در تب   ی وقت  . (7)شکل    شوند ی م   یبند گروه   Pتا    Aها با حروف  NTM،  مکمپ  در 

/ NTM   مثلاًکد وجود دارد؛    کی کنار هر اقدام،    د،یشوی وارد م  A14  ،B31  ،O  ...ها اشاره دارد. دسته   نای   به   که   و  

 : هاگروه   نیترمهم

و    وانیسلامت انسان، ح  چه مربوط بهآن   هر.  (یانه یو قرنط  ی)اقدامات بهداشت  A – SPS Measuresگروه   

 . ردیگی قرار م  A (SPS) گروه  در  است، ...وسموم   ماندهی ها، باقآفت  نه، یقرنط  ،ییبهداشت مواد غذا اه،یگ

 :هامثال

   ؛در زعفران نیآفلاتوکس حد مجاز  -

   ؛جاتیو سبز وه ی سموم در م ماندهی حد مجاز باق -

 . ینبات  نهیبهداشت و قرنط یگواه الزامات صدور -

  تیفی ک. شودی مربوط م  یمنیو ا یفن یاستانداردها به هانیا. تجارت( ی)موانع فن B – TBT Measuresگروه 

  ، ی فن  یگذارو برچسب یبند بسته  (،آلاتنیماش  ،یلوازم خانگ  کلت،ی)مثل موتورس  یمحصولات صنعت یمنیو ا

 . یاجبار یاستانداردها و  یفن  یهاشیآزما

کشور    یمنیاگر استاندارد ا  کند؛   ر یلباس گ  ا یقاب ندارد و ممکن است به پا    رش ی که زنج  ی کلتیموتورس   مثال:

 است. TBT ک ی نیقاب داشته باشد، ا  د یبا ریمقصد الزام کند زنج 
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  ی برخ  ، یریاز بارگ   شیپ   ت یفیکنترل ک  قبل از حمل،   یهای بازرس   . C – Pre‑shipment inspectionگروه  

 قبل از خروج کالا انجام شود.  د یکه با  یبازرس  فاتیتشر

 O – Rules of Origin / Certificate of Origin .  مبدأ )  یگواه   مثل  یاسناد  مبدأ کالا؛  نیقوانCertificate 

of Origin )  بر اساس آن    هات یمحدود  ای  یاتعرفه   حاتیکالا »واقعاً« از کدام کشور است تا ترج  کند ی م   نیی؛ تع

 م کرد.  هبصورت مفصل بحث خوا چهاردهمدر این موضوع در فصل  اعمال شود.

 P – Export-related Measures .  ت یمثل ممنوع  شود؛ یاعمال م   کشور صادرکننده   که از سمت  ی اقدامات  

 خروج.  یمجوزها ، یصادرات یهاهیکالاها، سهم  یصادرات برخ

  کند ی کمک م  NTMکنار هر    A  ،B  ،O  ،P  یکدها  نی هم  دن یدارائه شده است.    7سایر دسته بندی ها در شکل  

است، مربوط به مبدأ    یاست، بهداشت  یالزام فن   نیا  م یده  ص یتشخ  م؛ یرو هستروبه   یچه نوع الزام   با   میبفهم

 . سایر موارد ایاست، 
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 MacMapها در  NTM  یبنددسته.  7شکل  

 :یمثال عمل  کی

 . شیبه اتر ران یا (Fig) ریانج  صادرات :با یک مثال پیش میرویم مینیبب تری روند را واقع  کهن یا یبرا

 : MacMapدر  هاگام

1. Exporting country = Iran   

2. Destination country = Austria   

3. Product:   

   .میزنی « را م Figشرح » شرفته،یپ یدر بخش جستجو   - 

 - HS heading: `0804` (dates, figs, pineapples, …)   
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 Figs=  `۰8۰4.2۰` رردهیز  - 

 . اما: شودی مشخص م یرقمشش  HS Code نجایا تا

کرده    میتقس  ( National Tariff Line)  یکد تعرفه مل  را به چند   رردهیز  نیاز کشورها( ا  ی اری)مثل بس  ش یاتر  -

 مثال: یاست؛ برا

 - `۰8۰4.2۰1۰۰۰`   =Fresh figs  انجیر تازه 

 - `۰8۰4.2۰9۰۰۰`    =Dried figs انجیر خشک 

  ر یواردات انج  ی برا  خواهد ی م  خشک است؛   ر یخودش صادرکننده انج  ش یاتر  مثلاً؟ چون  کنند ی را م   کارنیچرا ا

  ه یمحافظت کند، هم مواد اول  ی داخل  د یتا هم از تول  بگذارد،   ترنییتازه تعرفه پا  ریانج   یخشک تعرفه بالاتر و برا 

 شود.  نی خودش تأم ع یصنا یتازه برا 

  خشک   ر یاگر انج  د؛یرا انتخاب کن  freshمربوط به    Tariff line  د یبا  د،یکنی صادر م  تازه  ری اگر شما انج  پس

 Regulatory Requirements / Total  درست به تب   Tariff lineاز انتخاب    بعد   .د یرا بزن  dry  رکد یز  د یاست، با

measures (NTM) میروی م . 

 : می نیبب م یتوانیم جان یا در

   وجود دارد؛ ر یانج یبرا  (A – SPS) یاقدامات بهداشت چه  -

  اند؛اعمال شده ( B – TBT) بلیل  ،یبند بسته  ،یاقدامات فن  چه  -

 .ریخ  ایوجود دارد  گرید  یهاتیمحدود ای ( Oقواعد مبدأ )  ایآ -

کدام از این بخش ها بصورت خلاصه قانون موجود هستند و اگر بخواهید به اصل قانون و بخشنامه مربوطه  هر  

 Regulatory  یاست که معن   ییهمان جا  قاًی دق  نی ا  دسترسی داشته باشید از همینجا میتوانید دانلود کنید.

Requirements  را    شیر شما اجازه ورود به اترتا با  د یانجام ده  د یکه با  ییکارها  از  یفهرست.  شودی روشن م

 . د یدر گمرک بده د یکه با یپول زانیداشته باشد، نه فقط م 
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صادرات  آموزش  خودآموز  انتخاب    ،در  مرحله  از  میتوانید  شما 

را بیاموزید و   صادرات محصول و مشتری یابی تا درآمد دلاری با  

همچنین فرآیندهای صادرات را از صفر تا صد یادبگیرید. فصل های  

سایت آکادمی    آموزش صادرات این آموزش به ترتیب در صفحه  

منتشر شده است.  این    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راصاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

 ها: NTMدر  MacMap تیمحدود

. اما مثل  2۰16  یروزرسانبه   نیآخر  مثلاًاست؛    یمیقد   یگاه  د،ینیبی م  MacMap  یها NTMکه در    ییهاخیتار

شناخت    یبرا  MacMap  نیبنابرا  .کند ی م  ریی هم بخشنامه و قانون هر روز تغ  گرید  یکشور خودمان، در کشورها

امروز    که  میمطمئن شو  میاما اگر بخواه  است.  یعال  یکل  ر ینوع الزامات و تصو  ها،یبند ها، دسته NTMساختار  

 . ستین یکاف  MacMapاضافه نشده، داشتن فقط   ید یماه قانون جد  نیا ای

  ق یطر  از  و استاندارد(،  ی)فن  B – TBTگروه  و    (یانه یقرنط  ،ی)بهداشت  A – SPSگروه    ها،  NTMعمده    بخش

ePing Alert شوند یمنتشر م  یرسم یرساناطلاع   یهاسم یو مکان. 

ePing Alert  به  یو چه ربط  ستیچNTM ها دارد؟ 

 ePing  تیریتحت مد   نیابزار آنلا  کی  WTO  ی کشور  یوقت .شده  یمشکل طراح  نیهم  یبرا  قاًیاست که دق  

  ( Notificationاعلان )  آن را  د یاصلاح کند، طبق قواعد با  ای  نیتدو  TBT  ای  SPS  د یمقرره جد   کی  خواهد ی م

بر  دهد ی است که به ما اجازه م   یرابط  ePing Alert  .شودی ثبت م   WTO  یهاستم یها در س اعلان   نیا کند؛

)  و   محصول، کشور   اساس  اقدام  را جست اعلان  ن یا  ،(SPS/TBTنوع  هشدار   هاآن   ی برا  یو حت  می وجو کنها 

(Alert )  افت یدر  روزهشدار به/لیمیا  صادر کرد، شما  د یجد   یاکشور مقصد شما، مقرره   ی تا وقت  می کن  می تنظ  

 .د یکن

MacMap  نه یمخصوصاً در زم  د، یریرا بگ   روز ید  ایخبر امروز    نکهیا  یاما برا   دهد،یرا به شما م  ی کل  ریتصو  SPS  

  ی اصلاً چه نوع الزامات  میتا بدان  مینیبی م  MacMapاول در    ها را NTM  ی عنی  .د یاستفاده کن  ePingاز    د ی، باTBTو  

همان کشورها و    ی و رو  ePingسراغ    م یروی م  ،الزامات  ن یهم  یهایروزرسانبه   یریگ یپ  ی بعد برا   وجود دارد؛ 

 . میکنی م م ی( »آلارم« تنظSPS/TBTها )همان گروه 
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 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

 گام( به)گام ePing Alert یآموزش عمل  

 نام و ورود ثبت  (الف

 شوید.  https://eping.wto.orgبه آدرس  ePing تی. وارد سا1

   .د یکن  جادیخود ا لی میبا ا ی حساب کاربر ک ی. 2

 .د یکنرا وارد   ه یعلاقه و اطلاعات اول یهاحوزه  ت،ی. کشور محل فعال3

به شما   ییهاچه اعلان   کند ی م  ن ییبخش است؛ چون تع  نیترمهم   ( Profile / My Interests)   ق یعلا  نییتع

 ..  .ن ویآلمان، چ ش،ی اتر ه، یترک  ه، ی روس  مثلاً  مند مقصد علاقه   یکشورها، برسد 

   : نوع اقدامات

 - SPS (،یانه یو قرنط ی)اقدامات بهداشت   

 -  TBT تجارت(.  ی )موانع فن   

  د یرا مشخص کن تانتی حوزه فعال ییگروه کالا  ای HS Codeبر اساس  د یتوانی م :یی کالا یهامحصولات/گروه  -

  مات، یتنظ  ن یا  ره یذخ با   خاص.  ی صنعت  یکالاها ای(،  هاوه ی )م  8(، فصل  جاتی)سبز  7در فصل    ی محصولات  مثلاً 

ePing د یاعلان جد  کیهر بار که کشور مقصد شما  به بعد  نیاز ا SPS/TBT  ،که   یاساس موضوع برثبت کند

 .فرستد یهشدار م/لیمیا  تانیبرا د،یاشما انتخاب کرده 

 ( Searchها )اعلان ی دست ی وجوجستب( 

  (، SPS/TBTصادرکننده مقرره، نوع اقدام )کشور    را بر اساس   ی قبل  یهااعلان   د یتوانی بر هشدار خودکار، م  علاوه 

  موجود   ن یمقررات، اصلاحات قوان  سینوش یپ  فهرست شامل   ن یا  .د یکن  وجوجست  ی بازه زمانو    محصول/بخش 

و   اجرا  ای  ینظرخواه  خی خلاصه، تار  ح یعنوان مقرره، توض  د ینیبی که معمولاً م  یاطلاعات  است.  د یاقدامات جد   و

 .میباشد  کشور مقصد( تیدر سا یبه متن رسم نک یل ای)  یمتن اصل
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منتشر شده است.  این    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راصاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

 در عمل   MacMap + ePing بیترک

 :د یدر اروپا صادر کن  یبه کشور  ران یرا از ا زعفران د یخواهی م  د یکن فرض 

 :  MacMap . در 1

   د؛یکنی زعفران را انتخاب م HS → مقصد  کشور →  Iran ریمس  - 

   د؛یکنی م یرا بررس  یح یو ترج MFNتعرفه    - 

 :د ینیبی م  Regulatory Requirements / NTM تبدر    - 

 زعفران وجود دارد؛  ی برا ( A – SPS)  یاقدامات بهداشت چه - 

 مطرح است.   (B – TBT) ی فن  یاستانداردها چه - 

  ب، یترت  نیبه ا  د؛یکنیم   م یتنظ  ها«یمند را در »علاقه   SPS/TBTکشور مقصد و دسته    :  ePing  . سپس در 2

  ر ییرا تغ  بهداشت  یو گواه  شیروش آزما  ای  کند   نییتع   نیآفلاتوکس  یبرا  ید یحد مجاز جد   اگر فردا آن کشور

 .د یکنی م افتیطور خودکار هشدار دربه د ده

 : جهینت

- MacMap وجود دارد؛  یالان چه الزام  د یگوی به شما م   

- ePing  کرده رییتازه تغ ایدر راه است  ی چه الزام د یگوی به شما م . 

امکان    د،یدرباره مقررات جد   یرساناست که علاوه بر اطلاع   نیا  ePing  مهم سامانه   یهات یاز قابل  ی کیهمچنین  

نقاط    نی. اکند ی فراهم م  ز یرا ن  TBTو    SPS  یهادر حوزه   ( Enquiry Points)  ینقاط تماس رسم  به  یدسترس 

مربوط به    یهابه پرسش یی گوهر کشور هستند که مسئول پاسخ یرسم ینهادها ا ی ندگانیتماس در واقع نما

در بخش    توانند ی ، کاربران مePing  تی. در ساباشند ی م  ی فن  یو استانداردها  یانه یقرنط  ،یمقررات بهداشت

نام سازمان مسئول، آدرس،   مراجع را مشاهده کنند؛ از جمله   نیاطلاعات تماس ا   Enquiry Points مربوط به 
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منتشر شده است.  این    Qayem.ir ت دکتر اشرفی به آدرس  راصاد

 که دوستشان دارید ارسال کنید.  نفری  5آموزش را برای 

 از آموزش تا اقدام، با من جهانی فکر کن

  ک یدر صورت ابهام درباره    را یارزشمند است، ز  اریصادرکنندگان بس   ی برا  تیابلق  ن یو شماره تماس. ا  لیمیا

آن کشور ارتباط برقرار کرده و    یبا مرجع رسم  ماًیمستق   توانند ی استاندارد خاص در کشور مقصد، م   ایمقرره  

 کنند.  افتیو معتبر در  قیاطلاعات دق

  یاکه صادرکننده حرفه  دهد ی م  نشان. است هاNTMمپ و  فصل مک  یل یحلقه تکم فصلی که مطالعه کردید،

فردا« هم رادار   راتیی»تغ  یرو  ، ePing Alert با کمک بلکه شناسد،ی را م  « یفعل  ن یتنها »نقشه تعرفه و قواننه 

های اصلی را پیدا کنید و به لیست   NTMاکنون زمان آن رسیده است که برای لیست کالاهای خودتان   دارد.

  درکه:  م یروی سؤال م ن یسراغ ا به   ،(Export Potential Map)فصل   یعنیفصل بعد،  در  خود اضافه کنید.

 محصول ما را دارند؟  یرشد صادرات برا لیپتانس نیشتریکجاها ب  بازارها، نیهمه ا انیم
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